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ВВЕДЕНИЕ

Настоящий сборник должностных инструкций работников учреж-

дений здравоохранения подготовлен в целях совершенствования 

нормативно-правового обеспечения и повышения эффективности 

трудовой деятельности в отрасли.

Должностная инструкция является основным организационно-

правовым документом, определяющим задачи, функции, обязан-

ности, права и ответственность работников. Четкая организацион-

но-правовая регламентация служебной деятельности способствует 

рациональной организации и повышению производительности труда, 

более полному использованию профессионального и творческого 

потенциала кадровых ресурсов, обеспечивает бо %льшую объектив-

ность при аттестации работника, его поощрении или наложении на 

него дисциплинарного взыскания. 

Все материалы издания основаны на действующих нормативно-

правовых документах. Представленные образцы должностных инс-

трукций носят рекомендательный характер и могут служить основой 

для разработки собственных должностных инструкций, содержащих 

уточненный перечень квалификационных требований, должностных 

обязанностей и прав работников, меру их ответственности и схему 

подчиненности с учетом особенностей деятельности конкретного 

учреждения.

В сборник включены методические рекомендации «Порядок раз-

работки и утверждения должностных инструкций», должностные 

инструкции руководителей, врачей-специалистов, специалистов с 

высшим немедицинским образованием, среднего медицинского и 

фармацевтического персонала, младшего медицинского персона-

ла, работников административно-хозяйственных служб учреждений 

здравоохранения, госсанэпидслужбы и аптек. Внутри разделов образ-

цы должностных инструкций расположены в алфавитном порядке.

Основным нормативным правовым документом при разработке 

должностных инструкций является Единый квалификационный 

справочник должностей руководителей, специалистов и служащих, 

раздел «Квалификационные характеристики должностей работников 

в сфере здравоохранения», утвержденный приказом Министерства 

здравоохранения и социального развития Российской Федерации 

от 6 ноября 2009 г. № 869. Содержащиеся в нем квалификацион-

ные характеристики могут применяться в качестве нормативных 



документов, а также служить основой для разработки должностных 

инструкций, содержащих конкретный перечень должностных обя-

занностей с учетом особенностей труда работников медицинских 

организаций. Наименования должностей специалистов с высшим 

медицинским и фармацевтическим образованием устанавливаются 

в соответствии с Квалификационными требованиями к специалис-

там с высшим и послевузовским медицинским и фармацевтическим 

образованием в сфере здравоохранения, утвержденными приказом 

Минздравсоцразвития России от 7 июля 2009 г. № 415н. Например, 

наименование должности «врач-терапевт» соответствует врачебной 

специальности «терапия».

Квалификационная характеристика каждой должности содер-

жит три раздела: «Должностные обязанности», «Должен знать» и 

«Требования к квалификации».

В разделе «Должностные обязанности» установлен перечень основ-

ных функций, которые могут быть полностью или частично поручены 

работнику, занимающему данную должность, с учетом технологиче -

ской однородности и взаимосвязанности работ, позволяющих обес-

печить оптимальную специализацию работников.

В разделе «Должен знать» содержатся основные требования, предъ-

являемые к работнику в отношении специальных знаний, а также 

знаний законодательных и иных нормативных правовых актов, поло-

жений, инструкций и других документов, методов и средств, которые 

работник должен уметь применять при выполнении должностных 

обязанностей.

В разделе «Требования к квалификации» определен уровень про-

фессиональной подготовки работника, необходимой для выполнения 

возложенных на него должностных обязанностей, а также требуемый 

стаж работы.

Должностные обязанности врачей-специалистов должны содер-

жаться в их должностных инструкциях, разрабатываемых с учетом 

положений об организации деятельности медицинских организаций, 

утверждаемых в установленном порядке.

В случае когда врач-специалист (провизор) имеет перерыв в работе 

по специальности более 5 лет либо изменяет профиль специальности, 

требующей специальной подготовки и квалификации, он назначается 

на должность врача-стажера (провизора-стажера) на период прохож-

дения в установленном порядке профессиональной переподготовки 

с целью получения специальных знаний, умений и навыков, необхо-
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димых для самостоятельной работы в должности врача-специалиста 

(провизора) и получения сертификата по соответствующей специаль-

ности. В этот период он может исполнять должностные обязанности, 

предусмотренные квалификационной характеристикой врача-специ-

алиста (врача-специалиста учреждения госсанэпидслужбы, провизо-

ра), только под руководством врача-специалиста (врача-специалиста 

учреждения госсанэпидслужбы, провизора), имеющего сертификат 

специалиста по соответствующей специальности, отвечая наравне с 

ним за свои действия.

Наименования должностей заместителей руководителя медицин-

ской организации (главного врача, директора, заведующего, началь-

ника) дополняются наименованием раздела работы, руководство 

которой он осуществляет. Например, «заместитель главного врача по 

медицинской части», «заместитель главного врача по работе с сест-

ринским персоналом» и др.

Наименования должностей руководителей структурных подраз-

делений (отделов, отделений, лабораторий, кабинетов, отрядов и др.) 

дополняются наименованием врачебной должности, соответствующей 

специальности по профилю структурного подразделения. Например, 

«заведующий хирургическим отделением – врач-хирург».

Должностное наименование «старший» устанавливается при усло-

вии, если специалист осуществляет руководство подчиненными ему 

исполнителями.

Лица, не имеющие соответствующего дополнительного профес-

сионального образования или стажа работы, установленных квали-

фикационными требованиями, но обладающие достаточным прак-

тическим опытом и выполняющие качественно и в полном объеме 

возложенные на них должностные обязанности, по рекомендации 

аттестационной комиссии медицинской организации, в порядке 

исключения, могут быть назначены на соответствующие должности, 

так же как и лица, имеющие специальную подготовку и необходимый 

стаж работы.

В медицинских организациях наименование должностей: «аку-

шерка», «медицинская сестра», «санитарка», «фасовщица», – замеща-

емых лицами мужского пола, именуются соответственно: «акушер», 

«медицинский брат (медбрат)», «санитар», «фасовщик».
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Раздел I 

ПОРЯДОК РАЗРАБОТКИ И УТВЕРЖДЕНИЯ 
ДОЛЖНОСТНЫХ ИНСТРУКЦИЙ РАБОТНИКОВ 

УЧРЕЖДЕНИЙ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
(МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ)

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие методические рекомендации подготовлены с целью 

совершенствования на единой организационно-методической основе 

документационного обеспечения управления трудовой деятельностью 

и повышения его эффективности путем унификации управленческих 

документов и технологии работы с ними. 

1.2. Методические рекомендации определяют общие правила офо -

рмления, структуру и содержание должностных инструкций, а также 

принципы и порядок их разработки, согласования, утверждения и 

введения в действие. 

1.3. Должностная инструкция является основным организацион-

но-правовым документом, определяющим задачи, функции, обязан-

ности, права, ответственность работников и предъявляемые к ним 

квалификационные требования.

1.4. Разработка и практическое использование должностных инс-

трукций направлены на совершенствование нормативно-правовой 

базы трудовой деятельности, повышение ответственности кадров за 

результаты своей работы, обеспечение большей объективности при 

аттестации работников, их поощрении и при наложении на них дис-

циплинарных взысканий.

1.5. Должностные инструкции разрабатываются исходя из задач 

и функций, возложенных на учреждение здравоохранения в соответ -

ствии с его штатным расписанием, с соблюдением требований зако-

нодательства, действующих нормативно-правовых актов. 

1.6. Должностная инструкция составляется по каждой штатной 

должности, носит обезличенный характер и объявляется работни-

ку под расписку при заключении трудового контракта (договора), 

в том числе при перемещении на другую должность, а также при 

временном исполнении обязанностей по должности. 
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II. СТРУКТУРА, СОДЕРЖАНИЕ И ОФОРМЛЕНИЕ 
ДОЛЖНОСТНОЙ ИНСТРУКЦИИ

2.1. В должностной инструкции указывают наименование учрежде-

ния, конкретной должности, реквизиты согласования и утверждения 

(приложение 1). Наименование учреждения должно соответствовать 

единой номенклатуре государственных и муниципальных учрежде-

ний здравоохранения, утвержденной приказом Министерства здра-

воохранения и социального развития РФ от 7 октября 2005 г. № 627 

(приложение 2).

2.2. Должностная инструкция состоит из четырех основных раз-

делов: 

общие положения; 

должностные обязанности;

права;

ответственность. 

2.3. В разделе «Общие положения» указывают: 

уровень образования и дополнительной профессиональной 

подготовки работника, необходимых для выполнения предус-

мотренных должностных обязанностей;

требования к стажу работы по специальности; 

основные требования, предъявляемые к работнику в отно-

шении специальных знаний и профессиональных навыков, 

а также знаний нормативно-правовых документов, методиче -

ских материалов, методов и средств, применяемых при выпол-

нении должностных обязанностей;

основополагающие организационно-правовые документы, 

на основании которых работник осуществляет служебную 

деятельность и реализует свои полномочия; 

перечень структурных подразделений и (или) отдельных долж-

ностей работников, непосредственно подчиненных ему по 

службе (если таковые имеются); 

порядок замещения работника и исполнения должностных 

обязанностей в случае его временного отсутствия. 

В раздел могут быть включены другие требования и положения, 

конкретизирующие и уточняющие статус работника и условия его 

деятельности. 

2.4. В разделе «Должностные обязанности» указывают обязан-

ности работника с учетом задач и функций конкретного струк-

–

–

–

–

–

–

–

–

–

–


